GRILLE POUR OBSERVER UN CONSEILLER
Conseiller : ... Apprenant @ ...

Observateur 1 : les éléments de fond.

Contenus

1¢ entretien :

Analyse des besoins :
STTUATIONS EVOGUEES & .vttitttt ettt et et et et e et et e e et et et e et et e et et et e et et et e e e eeeaaes

Préparation d’un programme de travail :

Que travailler ? bien précisé¢ 1 pas clair 4
Comment travailler ? bien précisé 1 pas clair 4
Suggestions d’outils, de ressources : nombreux U4 quelques uns U pas clair

Entretiens suivants :

Evaluation de ce qui a ét¢ fait : questions sur :

I I B4 1o ) .
L Les documEnts UEIHISES & ...ttt e e
L Les méthodes de travail & ... ..o e
L L aUt0-EVAIUALION & ..ottt ettt et

Préparation d’un programme de travail :

Que travailler ? bien précis¢ pas clair 4

Comment travailler ? bien précisé¢ pas clair 4

Suggestions d’outils, de ressources : nombreux d quelques uns 4 pas clair
2.

Apport d’information : themes

Q sur la langue :



Observateur 2 : les éléments de forme.

3.
Formulations (cochez a chaque occurrence)
Suggére : aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaq
Questionne: QUAUUOUOQQAQQAQQAQQAQUQUUOQOAOA@A@QaQQaQaaaaaaaaaan
Asserte : aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaq

Reformule : 8 O [ L O O O O A

4,
Etablissement de relations

Rappel des roles Conseiller/ apprenant : emploi de  « je » U «vous» 4  «on» U

Gestion de la prise de parole : coupe souvent A A coupe parfois A Qd  ne coupe pas AU

Plaisanteries : beaucoup U un peu 4 pas du tout 4

Expressions qui marquent la proximité U la distance U

AULTES PrOCEACS & o ettt ittt ettt et ettt et et et e et et et
5.

Posture, mimiques, regards, proxémie

Eléments montrant I’écoute, ’ouverture :
Orientation des épaules vers A 1  regard dans les yeux U sourires 4 bras ouverts U
Buste penché vers A 4

Eléments montrant la fermeture :
Epaules devant soi 4 regard souvent baissé¢ U visage fermé U bras croisés
Adossement qui ¢loigne 1







